Miten luovien alojen osaamista ja menetelmia voidaan hyodyntaa
muilla aloilla?

Tutustu Merja Salosen* tarjoamiin vinkkeihin.

“Luovaa osaamista ja luovan osaamisen menetelmid, kuten erilaisia muotoilupalveluita
seka teatteri- tai kuvataiteeseen perustuvia menetelmid, voidaan kayttaa milla
tahansa toimialalla esimerkiksi asiakaskayttaytymisen ja asiakastarpeiden
tutkimukseen. Esimerkiksi kun tavoitellaan liiketoiminnan uudistamista tuoteldhtodisesta
asiakastarvelahtdiseen, nama menetelmat ovat erinomaisia valineita avaamaan syita, milla
perusteilla jokin palvelu on merkityksellinen.

"Samoin luovaa osaamista ja luovan osaamisen menetelmia voidaan hyddyntaa globaalien
ongelmien ratkaisemiseen. Esimerkiksi kun halutaan tietad, mitka asiat vaikuttavat arjessa
liikennevalineen valintaan ja milla ratkaisulla ihmisia voidaan ohjata vahapaastéisempiin
valintoihin.”

"Uudet teknologiat ja erilaiset humanistiset menetelmat seka niiden yhdistelmat
sisdltavat paljon mahdollisuuksia kaikkien toimialojen yritysten kehittamiseen ja
monipuoliseen toimintaympariston ja asiakastarpeiden tutkimukseen. Esimerkiksi
generatiivisen tekoalyn ja koneoppimisen yhdistaminen eri tieteen ja taiteen alojen, kuten
kielitieteen, esitystaiteen, elokuva- ja lavastustaiteen seka moninaisten muotoilumenetelmien
kesken, avaavat uusia tutkimusmahdollisuuksia. Viihdeteollisuus on yksi suurimmista
teollisuudenaloista maailmassa. Musiikin, elokuvan ja tv-sarjojen tiedetdan pystyvan muuttamaan
ihmisten kayttaytymista. Viihteella voidaan vaikuttaa!”

“Ihmisten arkeen vaikuttavat merkitykselliset asiat ja hyva tarinankerronta voivat luoda
pohjaa kilpailuetua tuottaviin ratkaisuihin. Rare’s Entertainmentin tutkimuksen mukaan
CBS:n tv-draama Madam Secretaryn ilmastokysymyksiin liittyva yksi jaksoa lisasi kannatusta
hallituksen toimille ilmastonmuutoksen torjumiseksi ja vahvisti useita ilmasto-
oikeudenmukaisuuteen liittyvia asenteita, joita on vaikea muuttaa.”

"Tunnettua on, ettéd Manolo Blahnikin kenkien myynti kasvoi Sinkkueldmaa-tv-sarjan onnistuneen
tuotesijoittelustrategian myo6ta. Kotimainen Marimekkokin nautti suosiosta Jackie Kennedyn
kayttdessa brandin mekkoa aikoinaan. Yhtalailla kun kaksi jalkimmaistd esimerkkia lisasivat
kulutusta, kilpailuetua on mahdollista etsia ratkaisulla, jolla kulutusta voidaan vahentaa.”

*Merja Salonen tydskentelee johtavana rahoitusasiantuntijana Business Finlandissa. Lue lisda
Merjan ajatuksista hdnen blogistaan Luo uutta bisnesta — luovuutia peliin (julkaistu lokakuussa
2024)
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